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【プチワーク】
・慌てていたり焦っている時
・寝不足の時
・大きな悩みがある時

よくあるミス…誤字脱字の見落とし

【プチワーク】
・認識の誤り
・確認不足
・思い込み

【ワーク】
・制作スケジュール
・納期
・クライアント側が確認する段階

【最も印象に残った点】

下記の二点が共感できとても印象的でした。

・ミスは「伝わっていない」から起こる
・「仕事を貰う時に、アクションを共有する」

私から誰かに何かをお願いする時は、なるべくこちらの意図が伝わるように具体的に伝えているのです
が、
少し気になっていたのは、相手からすると「こんなに細かく言わなくても分かるのに。信用されていな
いのかな？」などと
思ってしまうかなという点でした。

ですが、今回の勉強会のお話を聞いて、ミスが起こる根本を改めて考えればやはり認識の共有は大事だ
なと思いました。
そして、先ほどの気になっている点も、なぜここまで細かく具体的に伝えているのかという意図を共有
することで解決できるのだと気づきました。

また、仕事を貰う時のアクションの共有は、ミスを防ぐための最大のストッパーになる部分だと思うの
で、これからも意識していきたいと思います。

【感想】

身近であり、とても大切なテーマで大変楽しかったです。

勉強会の冒頭、釣見さんもミスをしたり取引先に激怒されたりという経験談を聞いてなんだか少し安心
してしまいました。すみません汗
(何でもこなしてしまうイメージなので、親近感がわいて嬉しかったです)

仕事ではいつも「ミスがないように」と気を張っていても、どうしても起きてしまう時がありますが、
今回の勉強会で学んだことを常に頭に置いてミスを可能な限り予防していきたいです。
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